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IoT ïInternet of Things

α5ŜǊ BegriffInternet der Dinge(IdD) (englischInternet of 
Things, Kurzform:IoT) beschreibt, dass der(Personal) 
Computerzunehmend als Gerät verschwindet und durch 
αƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘŜ DŜƎŜƴǎǘŅƴŘŜά ŜǊǎŜǘȊǘ ǿƛǊŘΦ {ǘŀǘǘ ςwie derzeit ς
selbst Gegenstand der menschlichen Aufmerksamkeit zu sein, 
ǎƻƭƭ Řŀǎ αLƴǘŜǊƴŜǘ ŘŜǊ 5ƛƴƎŜά ŘŜƴ aŜƴǎŎƘŜƴ ōŜƛ ǎŜƛƴŜƴ 
Tätigkeiten unmerklich unterstützenΦ ώΦΦΦϐά

Quelle: https://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Internet_der_Dinge&oldid=157944346; 19.9.2016



IoT Verbreitung und Entwicklung

ÅWeltweiter Smartphoneabsatz
344 Mio Stk in Q2/2016

Ą1.4 Milliarden Geräte pro Jahr!

ÅConnected Devices
2015: 18.2 Milliarden Geräte
2020: 50 Milliarden Geräte



Agenda

ÅDer Konsument im Zentrum

ÅEntwicklung eines holistischen digitalen Erlebnisses

ÅStartup-Mentalität



Å 1948 Erste manuelle Oral-B Zahnbürste

Å 1963 Erste elektrische Braun Schallzahnbürste

Å 1991 Erstes rotierend/oszillierendes 2D Putzsystem

Å 2007 Einführung des Drucksensors

Erste elektrische Zahnbürste mit

separatem Display (SmartGuide)

Å 2014 Erste elektrische Zahnbürste mit

Bluetooth Verbindung und Smartphoneapp

Å 2016 Erste elektrische Zahnbürste mit

Positionerkennung

50 Jahre Oral-B Innovationen



Was Zahnärzte sagené

Zahngenaue

Reinigung
Gleichmäßige

Verteilung
Kein

Überdruck

2 mal am Tag

2 Minuten

2x2



Durchschnittliche

Putzzeit

46ò
Überputzen / 

Unterputzen in 

einigen

Bereichen

Die Realität sieht anders ausé

NUR

5x
Zu viel

Überdruck

BIS ZU

Schrubben



Neue Innovationsmöglichkeiten für Konsumgüter



ĂMoments of Truthñ - erweitert durch IoT

ωBenutzungωBefürworten

ωWiedereinkauf

ωKaufωSuchen

ωSurfen

ωInformieren

ωWerbung

ZERO 
MOT

First 
MOT

Second 
MOT

Third 
MOT

sensors
wearables

Big datawireless

deep learningquantified self



Markt- und Konsumentenforschung
ÅVorteile, Bedürfnisse und gewünschte Erlebnisse verstehen

ÅEinblicke in Produktbenutzung und Gewohnheiten

ÅDeutung von kompensatorischem Verhalten



Entwicklung eines

holistischen digitalen

Erlebnisses



Design Prinzipien - Relevant, Intuitiv, Nahtlos

Intuitive to 
use 

Effortless 
customisation

Real-time
information

Instant
gratification

Clear
communication

Seamless integration

Go-to resource

Relevant education

Easy data tracking

Actionable coaching



Vom Ăconnected deviceñ zum IoT

Triumph & SmartGuide
2007

SmartSeries
2014

GENIUS
mit Positionserkennung



Smarte Algorithmen durch Machine Learning

1.Bilderkennung
Mit Smartphone Fronkamera

3.Datenfusion
von Video- und Sensordaten

4.Oral-B App
Zeigt Konsumentenfeedback

2. Sensordaten
Von Bürste zum Smartphone



Anleitung und Belohnung 



Inhalte und Weiterbildung



Personalisierung ïGamefication


